
Benutzerhandbuch

Funkschnittstelle für Luft/Wasser-Wärmepumpe

Toshiba Home AC Control
Gehen Sie bitte zum App Store auf Ihrem Gerät, 
um die Toshiba Home AC Control-Anwendung 
herunterzuladen und zu installieren.

Toshiba Home AC Control-Anwendungssupport

iOS 9.0 oder höher.

Android: Version 5.0 oder später.
Anwendung
Schlagwort: Toshiba Home 
AC Control

Über Toshiba Home AC Control
1. Toshiba Home AC Control kann den Betrieb der Klimaanlage über ein Smartphone oder ein Tablet (Mobilgerät) 

mittels einer Internetverbindung steuern.
2. Steuerung von überall. Die Steuerungssoftware, die in der Cloud und auf dem Mobilgerät läuft, kann den Betrieb 

der Klimaanlage über eine Internetverbindung einstellen und überwachen.
3. Steuerung für alle. Eine Wireless-Schnittstelle mit bis zu fünf Benutzern (mit nur einer E-Mail-Registrierung).
4. Steuerung mehrerer Systeme. Ein Benutzer kann zehn Systeme steuern.

Hinweis:
1. Die drahtlose Schnittstelle kann nur eine E-Mail-Adresse registrieren. Wenn Sie eine neue E-Mail-Adresse 

registrieren, wird die aktuelle E-Mail ungültig.
2. Eine E-Mail-Adresse kann für die Registrierung von fünf mobilen Geräten zur Steuerung desselben 

Systems verwendet werden.

1130492401-1



Montage der drahtlosen Schnittstelle.
1. Öffnen Sie die Abdeckung der drahtlosen Schnittstelle und machen Sie ein Lochen für den Kabelausgang.

Machen Sie ein Loch mit 
einem Werkzeug. Achten Sie 
darauf, das Kabel nicht mit 
einem spitzen Gegenstand zu 
beschädigenÖffnen Sie die Abdeckung

Drahtausgangsposition

2. Fixieren Sie es auf der Wand oder der Trennwand gemäß der Montageposition und verbinden Sie die Kabel der 
drahtlosen Schnittstelle mit dem Wassergerät.

Wassergerät

Zweiadriges geschirmtes Kabel – 0,5 mm2 oder mehr.
Maximale Kabellänge – 50 m

Unpolar

Position der 
Schraubenbefestigung

Klemmenblock CN01
Klemmenblock TB04, für den Anschluss der Fernbedienung 

oder des Drahtlos-I/F-Adapters an das Wassergerät.

Wassergerät

Drahtlose Schnittstelle

Drahtlose 
Schnittstelle

3. Montieren Sie die Abdeckung der drahtlosen Schnittstelle
Wassergerät

Drahtlose Schnittstelle

Hinweis:
1. Vergewissern Sie sich vor der Montage dieses 

Produkts, dass keine elektrische Spannung anliegt.
2. Die drahtlose Schnittstelle darf nicht in den unten 

aufgeführten Bereichen installiert werden
– Direkte Sonneneinstrahlung oder Bereiche, die 

Lufteinflüssen von außen ausgesetzt sind
– Schlechte Belüftung (in der Nähe von Fenstern oder 

anderen Öffnungen)
– Externe Wärmequellen (oberhalb von Heizkörpern usw.)
– Gefrier- oder Kühlbereiche
– Nicht neben Geräten montieren, die elektrische 

Interferenzen erzeugen können, wie z. B. Aufzüge, 
automatische Türen usw.

3. Ändern Sie keine elektrischen Teile, da dies zu 
Fehlfunktionen, Stromschlag oder Feuer führen kann.

4. Der Installationsbereich sollte durch das 
Wi-Fi-Signal des Routers abgedeckt werden.

5. Die drahtlose Schnittstelle ist kompatibel mit 
Routern mit 2,4-GHz-Band und dem Standard 
IEEE802.11 b/g/n.

6. Die Montage sollte 100 mm oder mehr über dem 
Boden erfolgen.

7. Die Betriebstemperatur darf nicht 55°C übersteigen.



Montage der drahtlosen Schnittstelle.
Öffnen Sie eine Anwendung und folgen Sie der Registrierung zur Benutzerregistrierung.

1 Auf „Registrieren“ tippen 2 E-Mail Adresse eingeben 3 Land auswählen 4 Benutzernamen eingeben

@

5 Kennwort eingeben 
(6–10 Zeichen, Buchstaben 
und Zahlen)

8 Versand der Informationen per 
E-Mail, Link zur Bestätigung 
anklicken

6 Allgemeine 
Geschäftsbedingungen 
lesen 7 Informationen bestätigen

Einloggen in die Toshiba Home AC Control-Anwendung.

1Verbinden Sie die drahtlose Schnittstelle mit dem 
System und schalten Sie den Strom ein.

Betriebs-LED „An“ = Grün

Kabellose LED „An“ = Gelb
Link-LED = „Aus“

Betriebs-LED „An“ = Grün

*Hinweis
1. Bei einem Wechsel des Wi-Fi-Routers oder der E-Mail-Adresse, 

mit der die Registrierung durchgeführt wurde muss der 
Prozess zum Hinzufügen der drahtlosen Schnittstelle erneut 
durchgeführt werden
(Sie müssen die SETUP-Taste einmal drücken, um den Access 
Point-Modus zu aktivieren).

2. Wenn Sie die drahtlose Schnittstelle ändern, um eine andere 
Klimaanlage zu verwenden, müssen Sie das Gerät auf die 
Werkseinstellungen zurücksetzen (halten Sie SETUP fünf 
Sekunden lang gedrückt) und den Vorgang zum Hinzufügen der 
drahtlosen Schnittstelle erneut durchführen.

2 Anwendung öffnen und 
Anmelden wählen

3 Benutzername und 
Kennwort eingeben 4 Anmeldung erfolgreich



Fügen Sie eine drahtlose Schnittstelle für die Steuerung durch die Toshiba Home AC 
Control-Anwendung hinzu.

Drahtlos-Adapter Typ C

Automatische Anmeldung 
beim kabellosen Adapter.

1 Wählen Sie „AC hinzufügen (Adapter)“ aus beiden Anzeigen oben. 2 Wählen Sie die Anschlussmethode „AC (Adapter)“.

Fügen Sie eine drahtlose Schnittstelle für die Steuerung durch die Toshiba Home AC 
Control-Anwendung hinzu.

35 °C

48 °C

45 °C

3 AC (Adapter)-Verbindung 4 Verbinden mit Heim-Wi-Fi-Router

5 Hinzufügen der Klimaanlage 
abgeschlossen

WPS-Modus

Manuelle Eingabe

Betriebs-LED „An“ = Grün

Verbindung erfolgreich

Name des Wi-Fi-Routers

Wi-Fi-Router-Passwort

Kabellose LED „An“ = „Aus“
Link-LED = „Aus“

Betriebs-LED „An“ = Grün



Informationen zur Anwendung.
1. Beschreibung des Startbildschirms.

User XXX

35 °C

48 °C

45 °C

Menü

Wochenplan

Einstellung

ESTIA hinzufügen

Vorlauf-Wassertemperatur für jede 
einzelne ZONE zwecks Raumheizung 
einstellen

Alle ESTIA ein/aus

ESTIA-Gerät Ein/Aus

ZONEN-Raumheizung Ein/Aus

Warmwasser Ein/Aus

Gerät ist offline

Benachrichtigung 
ERROR-Code-Beschreibung 
(Pop-up)

Aktueller Betrieb jeder ZONE

Temperatur des Warmwassers 
einstellen 

Derzeitiger Betrieb des 
Warmwassers

Untermenü jeder ESTIA
 Betriebseinstellung
 Sensor-Informationen
 Name ändern
 ESTIA löschen

Untermenü ALLE ESTIA
 Betriebseinstellung
 Sensor-Informationen
 ESTIA löschen



Untermenü

55 °C

55 °C

-7 °C

30 °C

45 °C

Betriebsmodus für ALLE ESTIA aufrufen

ESTIA-Familienhaus



2. Modus- und Zustandseinstellung.

45 °C

35 °C

48 °C

Betriebsmodus für ALLE ESTIA 
aufrufen

Betriebsmodus der einzelnen ESTIA 
aufrufen

Wählen Sie ZONE1 / ZONE2 / DHW 
aus. Die Einstellungen für jeden 
einzelnen Betriebsmodus werden 
direkt geöffnet.



3. Funktionsauswahl in der Anwendung Toshiba HOME ESTIA.

Status-Anzeige 
Kompressor / Elektrische Zusatzheizung / 
Wasserpumpen / Boiler

Leuchtet für den Betriebsmodus, für 
den die Vorlauf-Wassertemperatur 
geändert werden soll.

Moduswahl / Ein-Aus

AUTO-Modus Ein/Aus
(für den Auto-Kurvenbetrieb: die 
automatische Vorlauf-Wassertemperatur 
sollte auf die Außenlufttemperatur 
eingestellt werden, um die besten 
Energiesparergebnisse zu erzielen)

Einstellen der Vorlauf-Wassertemperatur

Besonderes 
Merkmal

Wassertemperatur 
nach dem zusätzlichen 
Aufheizen

Wassertemperaturen vor 
dem zusätzlichen Aufheizen 
(TWO-Sensor)

1 hängt von der ESTIA-Einstellung ab



Betriebsartenwahl und Merit-Funktion

Zone 1, Zone 2

Kältebetrieb Heizbetrieb

Warmwasser-Temperatureinstellung

Warmwasser-Einstellung



LED kabelloser Adapter und ON/OFF-Steuerung der Klimaanlage.

On/Off wählen



Wochenplan erstellen.

Tag auswählen 
Montag – Sonntag

Wochenplan für alle ESTIA-Geräte

Wochenplan für jedes Gerät erstellen

Programm für aktiv durch Ankreuzen des 
Auswahlfeldes auswählen

Wochenplan eingestellt 
und aktiv

Wochenplan eingestellt, 
aber nicht aktiv

Wochenplan nicht 
eingestellt 

Zeit auswählen

Wochenplan abbrechen.

Modus auswählen



Energieüberwachung.

ESTIA Family House

All ESTIA

ESTIA Holiday House

Raum für Energieüberwachung auswählen

1 Energieüberwachung auswählen 2 Energieüberwachungsanzeige

Kostenberechnung und Währung festlegen

Energieüberwachungsanzeige auswählen

Daten exportieren und per 
E-Mail versenden



Falls Sie ein Problem haben, sehen Sie im Hilfemenü nach.



Google Assistant
Verknüpfung der Kontoeinrichtung und Hinzufügen von Geräten (Klimaanlagen)

1 Tippen Sie auf das „+“-Zeichen 2 Wählen Sie „Gerät einrichten“ 3 Wählen Sie „Arbeitet mit Google“

4 Suchen Sie nach 
„Toshiba Home AC Control“ 

5 Geben Sie den Benutzernamen 
und das Passwort ein

6 Kontoverknüpfung beendet, Gerät 
wird angezeigt

Google Assistant-Steuerung

Steuerungskategorie
Englische Sprache

Beispielname für Steuergerät lautet [ZONE 1 oder 2 oder DHW]

Betriebssteuerung
(EIN/AUS)

OK Google, schalte die [ZONE 1 oder 2 oder DHW] ein.

OK Google, schalte die [ZONE 1 oder 2 oder DHW] aus.

Moduseinstellung
(Nur für Zone1 und Zone2 

verfügbar)

OK Google, stelle die [ZONE 1 oder 2 oder DHW] auf Kältebetrieb ein.

OK Google, stelle die [ZONE 1 oder 2 oder DHW] auf Heizbetrieb ein.

Temperatureinstellung

OK Google, stelle die [ZONE 1 oder 2 oder DHW] auf eine Temperatur von 55 
Grad ein.

OK Google, erhöhe die Temperatur für die [ZONE 1 oder 2 oder DHW] um 5 Grad.

OK Google, senke die Temperatur für die [ZONE 1 oder 2 oder DHW] um 5 Grad.

Statusabfrage OK Google, auf was muss die [ZONE 1 oder 2 oder DHW] eingestellt werden?



Amazon Alexa
Verknüpfung der Kontoeinrichtung und Hinzufügen von Geräten (Klimaanlagen)

1 Tippen Sie auf „Mehr“

5 Geben Sie den 
Benutzernamen und das 
Passwort ein

9 Geräteliste zum Einrichten 
wird angezeigt

$ Schließen Sie die 
Einrichtung ab

6 Kontoverknüpfung beendet

! Gerät einrichten

% Überprüfen Sie die Geräteliste

7 Geräte entdecken

! Die GRUPPE für Ihr 
Gerät auswählen

8 Geräte gefunden

# Tippen Sie auf „Weiter“

2 Wählen Sie „Skills & 
Spiele“ aus

3 Suchen Sie nach 
“Toshiba Home AC Control”

4 Tippen Sie auf „ZUR VERWENDUNG 
FREIGEGEBEN“



Amazon Alexa-Steuerung

Steuerungskategorie
Englische Sprache

Beispielname für Steuerungsgerät lautet [Schlafzimmer]

Betriebssteuerung
(EIN/AUS)

Alexa, schalte die [ZONE 1 oder 2 oder DHW] ein.

Alexa, schalte die [ZONE 1 oder 2 oder DHW] aus.

Moduseinstellung
(Nur für Zone1 und Zone2 verfügbar)

Alexa, stelle die [ZONE 1 oder 2 oder DHW] auf Kältebetrieb ein. 

Alexa, stelle die [ZONE 1 oder 2 oder DHW] auf Heizbetrieb ein.

Temperatureinstellung

Alexa, stelle die [ZONE 1 oder 2 oder DHW] auf eine Temperatur 
von 55 Grad ein. 

Alexa, erhöhe die Temperatur für die [ZONE 1 oder 2 oder DHW] 
um 5 Grad.

Alexa, senke die Temperatur für die [ZONE 1 oder 2 oder DHW] um 
5 Grad.

Statusabfrage Alexa, auf was muss die [ZONE 1 oder 2 oder DHW] eingestellt 
werden?

Hinweis:
„ Der Drahtlos-Adapter muss von einem qualifi zierten Installateur oder 
einem qualifi zierten Servicetechniker montiert, gewartet, repariert und 
entfernt werden.“

„ Wenden Sie sich an den Händler und/oder das Servicezentrum, wenn 
das Gerät nicht funktioniert.“


